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天津轻工职业技术学院

突发事件应急救援预案
1、总则
1.1 目的
为有效预防、及时控制和妥善处理学院内发生的各类突发事件，提高快速反应和应急处理能力，建立健全应急机制，切实保障广大学生、教职员工的生命与财产安全，为学生、教职员工提供安全、舒适的教育教学、工作生活环境，制定本预案。
1.2 编制依据
根据《中华人民共和国突发事件应对法》、《天津市突发公共事件总体应急预案》、《学生伤害事故处理办法》、《高等教育法》、《安全生产法》、《消防法》、《治安管理处罚法》等法律法规及上级相关机关、部门的要求，制定本预案。
1.3 适用范围
适用于天津轻工职业技术学院所属各部门、二级学院管理区域内突发事件的应急处理。
1.4 工作原则
1.4.1 以人为本
在处置突发事件期间，把保障学生、教职员工的生命、财产、健康安全作为应急工作的出发点和落脚点，最大限度地减少突发事件可能造成的人员伤亡和危害。
1.4.2 预防为主
贯彻预防为主的思想，树立常备不懈的观念，提高防范突发事件意识，坚持预防与应急处置相结合，立足于防范，防患于未然，建立健全安全隐患、矛盾纠纷排查、整改和调处机制，强化信息的广泛收集和深层次研判，争取早发现、早报告、早控制、早解决，要把突发公共事件控制在一定范围内，避免造成失控和混乱。
1.4.3 分级负责
按学院行政管理划分，各部门、二级学院要对本部门管理范围内发生或者可能发生的突发事件的预防、应急准备、应急处置和事后恢复负责，逐级落实管理职责。
1.4.4 依法规范
应急预案的制定、修订与实施，应当以国家有关法律、法规、规章为依据，与学院有关规章制度相衔接，符合学院教育教学、日常管理的实际情况。
1.4.5 群防群控
充分依靠各级领导、广大教职员工和学生，发挥各方面力量的基础性作用，建立健全组织和动员教职员工、学生参与应对突发事件的有效机制，形成齐抓共管处置工作格局。
1.4.6 比例原则
为应对突发事件采取的措施，应当与突发事件造成危害的性质、程度、范围和阶段相适应；有多种措施可供选择的，应当选择对损害影响最小的措施。
1.4.7 统一指挥，快速反应
学院成立突发事件应急处置工作领导小组，全面负责应对突发事件的处置工作，形成处置突发事件的快速反应机制。一旦发生重大事件，确保发现、报告、指挥、处置等环节的紧密衔接，做到快速反应，正确应对，处置果断，降低损失，减少影响。

1.4.8 应急处置通用程序

1.5 突发事件的类型
1.5.1 自然灾害
主要包括暴雨、暴雪、雷电、沙尘暴等气象灾害和地震灾害等。
1.5.2 事故灾难
主要包括学院所辖范围内发生的各类重大安全事故，如火灾、生产、实习、施工事故，造成重大影响和损失的供水、供电等事故以及特种设备等安全事故，危险化学品事故等。
1.5.3 公共卫生事件
主要包括突然发生，造成或可能造成学生、教职员工健康严重损害的重大传染病疫情、群体性不明原因疾病、重大食物中毒，以及其他严重影响学生员工健康的事件。
1.5.4 刑事案件
主要包括学院所辖范围内发生的的各类刑事案件及各种人身伤害事故等。
1.5.5 群体性事件
因各种原因引发的、影响学院所辖范围内正常秩序的各类群体性事件。
1.5.6 治安事件
学院所辖范围内发生的各类治安事件。
1.5.7 个体性事件
如自杀、个别学生住宿期间发生的重大疾病等。

1.5.8 食品卫生安全事故

1.5.9 大型活动以外事故
1.6 突发事件的分类
1.6.1 根据突发事件的紧急程度、性质、危害程度、影响范围等，可分为重大、较大、一般突发事件。
1.6.2 重大事件指：学生、教职员工的生命受到威胁、财产受到重大损失的突发事件，如火灾、人身伤害、危险品泄漏、恶性传染性疾病、重大自然灾害及严重群体性事件等。
1.6.3 较大事件指：对学院所辖范围内正常教育教学、工作生活秩序造成损害的突发事件，如较大刑事案件、初期火情、食物中毒、群体性传染性疾病等。
1.6.4 一般事件指：对教育教学、正常工作生活造成干扰、影响较小的突发事件，如打架、个体性突发疾病等。
2、组织结构及职责
2.1 应急组织与职责
2.1.1 学院设立突发事件应急领导小组，作为学院应对突发公共事件的议事、决策、协调机构，其主要职责：
（一）定期召开会议，研究突发事件预防、应急准备、应急处置、善后处理及恢复工作，分析有关突发事件的重要信息、发展趋势。（二）审议、决定突发事件应对工作中的重大事项，统一领导和协调学院各类突发事件应急处置工作。（三）决定启动预警和突发事件应急预案。（四）组织力量处置重大突发事件。（五）传达上级部门及学院有关突发事件应急工作的相关信息，参与学校一些应急事件的协调。（六）检查、督促各部门、二级学院突发事件应急预案的准备、落实等。
2.1.2 学院突发事件应急领导小组构成：

	应急处置职务
	行政职务
	姓  名
	电  话

	总指挥
	党委副书记、院长
	李云梅
	13001394456

	副指挥
	党委副书记、副院长
	李子铮
	13821501689

	副指挥
	纪委书记
	刘利超
	13920806021

	副指挥
	副院长
	刘悦凌
	13902150163

	副指挥
	副院长
	郑文柱
	13682133121


2.1.3 学院突发事件应急领导小组下设突发事件应急工作办公室为日常工作机构，由院长办公室、党委办公室、学工部、安全保卫部、后勤基建部、物业公司负责人组成。其主要职责：
（一）督促落实学院突发事件应急领导小组做出的决定和指示。

（二）拟订或者组织实施学院应对突发事件的工作规划和应急预案。

（三）督促检查各部门、二级学院对应急预案的执行情况，并给予指导。

（四）汇总有关突发事件的各种重要信息，进行综合分析，并提出建议。

（五）组织制订安全常识、应急知识的宣传培训计划和应急救援队伍的业务培训、演练计划，报学院批准后督促落实。

（六）根据应急预案的规定，明确指挥人员和相关部门在处置突发事件工作中的职责。

（七）学院突发事件应急领导小组交办的其他工作。

	办公室成员
	姓名
	职务
	电话

	办公室主任
	郑文柱
	副院长
	28775835

	副主任
	刘学军
	安全保卫部部长
	28775622

	成员
	安薪睿
	院办主任
	28775816

	成员
	陈伟
	党办主任
	28775808

	成员
	马延宏
	宣传部部长
	28775878

	成员
	王丽云
	财务部部长
	28775867

	成员
	阎尔剑
	审计部副部长
	28775891

	成员
	肖方
	人事部副部长
	28775808

	成员
	王春媚
	科研部副部长
	28775859

	成员
	李慧来
	后勤基建部部长
	28775662

	成员
	李萍
	学工部副部长
	28775855

	成员
	郭岳
	纪委副书记
	28775857

	成员
	白洁
	校企部部长
	28775615

	成员
	霍琳
	质量管理中心副处长
	28775892

	成员
	刘健
	团委书记
	28775656

	成员
	从勤
	国有资产管理部副部长
	28775853

	成员
	马绪鹏
	教务部副部长
	28775820

	成员
	柳杨华
	招就业办主任
	27945596

	成员
	王娟
	国际合作与交流部部长
	28624068

	成员
	孙盛兰
	图书资料中心主任
	28775828

	成员
	翟鸿萱
	创业教育指导中心主任
	13207675100

	成员
	姚嵩
	电子信息与自动化学院院长
	28775411

	成员
	王珍奇
	电子信息与自动化学院书记
	28775422

	成员
	王宝龙
	机械工程学院院长
	13920093769

	成员
	郭桦
	机械工程学院书记　
	18622310513

	成员
	只井杰
	经济管理学院书记、院长
	13323327878

	成员
	刘建伟
	艺术工程学院院长
	28775462

	成员
	刘畅
	艺术工程学院书记
	28775498

	成员
	郑文柱
	马克思主义学院院长
	28775835


2.1.4 根据不同突发事件的性质和危害程度，由书记或者院长决定事件处置负责人。发生一般、较大突发事件时,根据事件涉及问题一般由主管副院长担任总负责人；发生重大突发事件时，由书记或院长担任总负责人。
学院突发事件应急工作办公室由学院主管安全、学生工作副院长、各二级学院、部门主要负责人、学院安全主管部门负责人、物业公司负责人等组成，主管安全副院长为执行负责人。
2.2 组织体系框架
2.2.1 组织指挥体系
学院设置突发事件应急领导小组，下设学院突发事件应急工作办公室。各部门、二级学院成立突发事件应急工作小组。组织体系框架图：
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2.2.2 预防研究体系
针对学院教育教学、学生管理等工作的特点、性质、危害程度等多种因素，结合实际情况，各系部、处室要研究可能出现突发事件的环境因素，认真做好预防工作和应急预案建立工作。
2. 2. 3 信息网络体系
发现情况→上传下达→分析判断→下达命令
2. 2. 4 应急运作体系
突发事件发生后，按照预案及时运作，重点保障人员生命健康安全。
2. 2. 5 快速出击体系
根据不同事件发生的预案要求，建立应急队伍，直属学院应急工作办公室指挥，熟悉应急预案，一旦有突发事件发生，按照应急预案的要求，接受召集，直接执行命令，以避免层层转达导致延误。
3、预防和预警机制
3.1 信息监测与报告
3.1.1 对多发、易发的事故灾难、公共卫生事件和公共安全事件，各二级学院、部门应建立信息报告员制度，信息报告员包括各二级学院、部门安全员，各楼宇安全员以及各学生宿舍楼宿管员和值班教职员工。
3.1.2 信息报告员对可能发生、即将发生或已经发生的突发事件，应当在第一时间向学院领导和学院突发事件应急工作办公室报告。

3.1.3 学院突发事件应急办公室接到报告后，应及时向学院主要领导汇报。
3.1.4 如遇信息上报不畅通或特殊情况时，信息报告员或突发事件现场人员也可直接向学院学工部、安全保卫部报告。公休日、节假日、寒暑假期间也可向学院值班人员报告，值班人员接报后应立即到达现场，采取积极稳妥的应急措施，并向带班领导报告。
联系方式：
安全保卫部值班室：28775623
3.2 信息报送原则
3.2.1 迅速：信息上报一定要在突发事件发生或即将发生的第一时间。
3.2.2 准确：信息内容要客观翔实，不得主观臆断，不得漏报、瞒报、谎报。
3.2.3 直报：发生重大突发事件，信息报告员可以直接通过“110”、“119”、“120”等报警电话和其他各种途径报警。
3.2.4 续报：在事件情况发生变化后，原报告人应及时续报事件有关变化的情况。
3.3 应急信息的主要内容
3.3.1 事件发生的基本情况，包括时间、地点、规模、涉及人员、破坏程度以及人员伤亡情况；
3.3.2 事件发生起因分析、性质判断和影响程度评估；
3.3.3 事发现场已采取的措施；
3.3.4 事态发展状态、处置过程和结果；
3.3.5 需要报送的其它事项。
3.4 预警预防行动
3.4.1 进入预警期后，学院突发事件应急工作领导小组可以根据突发事件实际情况采取以下措施：

（一）及时向学生、教职员工发布可能受到突发事件危害的警告或者劝告，宣传应急和防止、减轻危害的常识；
（二）转移、撤离或者疏散容易受到突发事件危害的人员和重要财产，并进行妥善安置；

（三）要求各类应急救援队伍和人员进入待命状态；

（四）调集所需应急物资和设备；

（五）法律、法规、规章规定的其它措施。
3.4.2 进入预警期后，学院突发事件应急工作领导小组应当依据有关法律、法规、规章的规定，采取更加严格的防范控制措施，防止事态的进一步发展。
3.4.3 发布突发事件警报的学院突发事件应急工作领导小组可以根据事态的发展，适时调整预警并重新发布。有关情况证明不可能发生突发事件的，已经发布警报的应当立即宣布解除警报；已经宣布进入预警期的，应当立即宣布终止预警，解除已经采取的有关措施。
3.4.4 学院内突发事件的预警由学院突发事件应急领导小组统一发布。各二级学院可视情况先行发布后，报学院突发事件应急领导小组确认。
4、应急响应与处置
4.1 重大、较大突发事件应急处理
4.1.1 学院所辖范围内发生重大、较大突发事件，信息报告员或第一时间发现人必须在第一时间向安全主管部门上报应急信息，安全主管部门必须第一时间向学院领导和相关系部、处室报告，紧急情况下同时向公安、消防部门报警，并组织人员先行处置，避免严重后果发生或扩散。
4.1.2 学院应急工作领导小组根据事态的严重性，统一指挥、组织相关人员成立现场指挥部，按照职责分工和预案要求，迅速展开工作。
4.2 一般突发事件的应急处理
发生一般突发事件，信息报告员或第一时间发现人必须第一时间向学院安全主管部门（安全保卫部）上报应急信息，由安全主管部门（安全保卫部）负责组织处理。
4.3典型突发事件的应急处理
4.3.1 自然灾害
发生重大自然灾害，按应急信息上报程序上报学院应急领导小组和相关物业部门后，学院突发事件应急领导小组应按照学院应急处置预案，指挥学生疏散到安全地带。
4.3.1.1 暴雨雷击
4.3.1.1.1 发现险情，应及时通知后勤处或物业公司负责人组织人员排险、上报人员财产损失和隐患情况、保持信息畅通外，应急工作办公室还应组织人员对区域内加强巡视，同时要求学生关闭宿舍的门窗，不要出楼。
4.3.1.1.2 若有学生宿舍或楼顶漏雨，应当切断宿舍电源，有秩序地转移室内学生和贵重设备；若有雷电，应当尽可能地切断除照明以外重要设施设备的电源，防止电器在雷电时遭到雷击，强弱电房和电气设施周围不要放置可燃物。楼内的积水由楼内工作人员及时负责清扫，尽可能防止流入学生宿舍；对阻塞的排水设施及时通知物业公司或后勤处进行排除，防止溢水；对于楼外难以及时清扫的积水，应用砖块、木板等临时铺设一条通道，方便学生进出；对室内漏雨不能居住的宿舍，应妥善安排其他住处，同时加强和学生间的沟通工作；对楼内外的积水部位及其他险情应及时用黑板报等形式提示同学注意。
4.3.1.2 地震
发生地震，应急工作办公室立即安排各宿舍楼工作人员（宿管员、保洁员）组织楼内学生疏散到安全区域，各宿舍长负责照看好本宿舍撤出来的同学，并清点本宿舍人数，并及时把撤出人数和未撤出人员及伤员等信息报给本楼宿管员，宿管员要第一时间把相关信息上报物业公司、学工部、安全保卫部或学院值班人员，并拨打120急救。学院相关部门应快速反应向学校领导和学院应急领导办公室汇报情况组织抢救。地震过后，应急领导小组应组织、指挥应急队伍，积极参与到寻找生还人员和其它善后工作中去。
4.3.2 事故灾害
发生事故灾害部门负责人或信息报告员应及时将事故情况上报学院安全主管部门（安全保卫部），由安全保卫部向学院领导汇报，由学院应急领导小组按照学院应急处理程序，指挥疏散学生到安全地带。对于相关危险状况和物品，应该由专业人员处理；对于受伤人员，在120救护车到来前，学院保健站对受伤人员采取积极稳妥救护措施。
4.3.2.1 火灾
一、灭火基本原则
发现起火，立即报告；先救人，后救火；先控制，后扑灭；先重点，后一般。
二、初期火灾的应急处置
广大教职员工和学生要有高度的防火意识，牢记火警电话119。自觉学习和掌握消防常识、灭火知识和应急逃生知识，不断提高自防自救能力
（一）发现火情，及时上报
各楼宇安全员无论从何人何处获知火情或火情苗头均应高度重视，立即进行实地查看后必须于第一时间及时报告学院安全保卫部和二级学院（部门）负责人。各楼内其他工作人员发现火情应及时向楼宇安全员汇报，也可直接报学院安全保卫部。情况紧急时可直接先报“119”火警。报告中应说明清楚火情地点、火情大小、损失情况、起火时间、可能燃烧物性质。
（二）初期火灾及时扑救
发生初期火灾，楼宇安全员在拨打火情电话的同时应迅速、及时、准确地判明火源，对于一般明火引起的火灾，应迅速组织楼内其他工作人员和火情现场人员利用灭火器具等进行及时扑救，力争能够有效控制火情，尽量把火灾消灭在萌芽状态。对于由于电（如电线、电器短路，使用违规电器等）引发的火灾，应首先由楼宇安全（宿管）员切断电源（火势较小时，切断着火地点及周边的电源；火势较大时，切断着火楼层甚至整栋楼的电源），然后在使用灭火器具快速灭火。

初起火灾时，各宿舍楼宿管员担任灭火临时指挥，组织楼内工作人员进行灭火，并组织住宿学生疏散。
（三）火情扩大组织疏散
当火情难以控制或不能自行扑灭时，各楼宇安全（宿管）员应迅速拨打119 火警电话报告火情，同时立即引导楼内人员按照“先救人，后救物”的原则进行疏散。①迅速打开楼内所有的安全出口门，打开消防警报，使用应急灯照明。②迅速切断电源。③使用广播或手持喊话扬声器，提醒学生冷静、有序的从就近的楼梯快速撤离，防止拥挤踩踏。④根据楼层及各房间内安全疏散图组织学生撤离，首先疏散着火层及以上楼层的学生。⑤疏散受火灾威胁的易燃易爆物品等，对不能移动的物品，要降低其温度。⑥疏散重要文件、资料和贵重设备及物品等。⑦把疏散出来的物资集中存放到楼旁空地上，指定专人看管、并详细记录，防止丢失、被窃或破坏。⑧配合医护人员及时对救出的伤员进行现场救护，将重伤人员迅速送往附近医院。
（四）火灾后做好善后工作
协助维护好火场秩序，积极配合协助好消防部门和学院安全保卫部的调查取证和善后处理工作，协助学工部门和各二级学院对学生进行抚慰，并积极安排因火灾影响无法住宿同学的新住所。
三、重大火灾处置
（一）组织领导及职责
为防止发生重大火灾事故时出现混乱局面，使灭火工作及时得到有组织、有步骤的进行，使其指挥得当，处置有方，避免人员伤亡，减少财产损失。
职责：负责重大火灾事故现场的组织、协调、指挥，协助配合公安消防部门灭火救援，以及事故善后处理等工作。
为了做到分工明确，各负其责，特成立以下工作小组：
1、学生教育组
 组长：李子铮
成员：李萍、马涛、王珍奇、刘易鑫、郭桦、顾志伟、只井杰、林乐权、刘畅、吕鸿雁及各二级学院辅导员
职责：负责学生日常消防安全教育的组织工作，使学生熟悉掌握消防安全常识、应急疏散预案内容、程序、要求和注意事项等。
2、火灾现场指挥组
现场指挥：刘学军
成员：各二级学院、部门、重点防火部门责任人
职责：负责火灾现场组织、指挥、协调，配合消防部门灭火救援等。

3、后勤医疗保障组
 组长：李慧来
成员：王逸坤、孙铁成、刘茂、王敬东、郑莉及其他后勤基建部人员
 职责：负责组织物业、宿管人员对火灾现场受伤人员进行救护和外运。
4、警戒保障组
 组长：刘学军
成员：刘志刚、李桂胜、周永胜、徐永生、刘维巍、严九菊、邵艳及在校保安
职责：负责对发生火灾楼宇及相邻楼宇各楼道出口实施警戒、引导人员疏散，维护现场秩序。引导消防、救护车辆。
5、支援报道组

组长：马延宏
成员：两办人员

职责：负责应急救援所需车辆，领导协调、对外信息发布等。

6、善后处理协调组

组长：李子铮  郑文柱 
成员：火灾涉及部门安全责任人、学工部、安全保卫部、院长办公室相关人员。

职责：负责火灾事故的善后处理，协调公安消防部门、上级单位的事故调查处理及伤亡人员的善后处理等。

以上组织机构及职责同时适用于地震等自然灾害、大型活动及需人员疏散的突发事件应急救援组织指挥。

（二）处置程序

1、发生火情或其它突发事件启动应急工作程序
（1）报警； 

（2）断电； 

（3）引导消防车、120救护车到火灾现场； 

（4）打开楼宇各消防通道；
（5）指挥学生疏散；
（6）保安到现场警戒。
2、报警程序
（1）发现火情后，立即拨打119报警。
（2）报告安全保卫部，安全保卫部人员立即到场。
（3）安全保卫部立即报告分管领导和院主要领导。
3、疏散逃生
（1）疏散逃生线路

①教学主楼
以各楼层及房间内疏散图为准，由各教室在岗任课教师、辅导员负责组织学生疏散。
②宿舍楼

以各楼层及宿舍房间内疏散图为准，从东西两侧楼门疏散到体育场。（由在岗宿管人员和学生干部负责组织学生疏散）

③其他楼宇

以各楼宇及房间内疏散图为准，从就近楼梯间和出口向空旷区域疏散。

（2）逃生时的要求

A、在撤离时，手里拿好湿毛巾（手帕）捂住口鼻，以免吸入烟雾，尽量降低身体体位，弯腰靠墙前进，直至疏散到楼外安全地带。

B、在撤离过程中，学生要服从教师、辅导员和保安人员指挥，按照指定的路线，做到有序疏散。

C、同学之间要做到严肃认真，不推不挤，不要慌乱，相互谦让，注意安全。

D、不能从扶手下滑，不能一步跨几个台阶。

E、不能把安全出口堵住，要快速离开楼梯口和出口。

F、警戒人员要快速到位，提醒学生不要拥挤、有序疏散，保证学生安全。
4.3.3 公共卫生事件
如发生公共卫生事件或发现疑似事件后，按应急信息上报程序逐级上报学院应急领导小组，同时报学院保健站或相关医疗单位。对于重大传染病，应急工作小组应配合医生对相关接触人员实施隔离，组织人员对隔离人员接触的区域进行消毒处理，并按照学院公共卫生应急处理的要求对相关人员进行看护等工作。如果是个体事件并且无传染性或是突发危急病人，信息报告员应该及时报120 急救，并协助同学以便尽快得到救护。平时应针对不同时期易爆发的病情，定期对公共区域进行消毒清理，尽量避免流行性疾病的发生，同时及时向学生进行防治宣传工作。
4.3.4 刑事案件
对于学院内发生的刑事案件，尤其是涉及到人身伤害的刑事案件，应向学院安全保卫部、学工部及相关部门、二级学院负责人或值班人员汇报。学院安全保卫部、学工部应立即查明现场情况，向公安机关报警。如果有人员伤亡，应立即报120。对有可能危及师生安全的，应同时通知师生疏散到安全处。
4.3.5 群体性事件
发生事件后，应及时向学院院长办公室、党委办公室、学工部、安全保卫部、相关二级学院报告，同时应耐心向学生宣传、解释国家政策法规和学院的有关制度，同时言语、行动上避免刺激他们，激化矛盾，对于群体性事件中的主要人员应该记住其一些重要特征，以便事后处理。
4.3.6 自杀
平时对于有自杀倾向或精神、行为不正常的学生，各二级学院应该多加关注，做好心理疏导关注。并且与相关部门及时沟通，及时上报。如果发生自杀事件，应及时报学工部、安全保卫部及相关二级学院负责人，同时报110、120。并组织人员守护现场，防止其他人员接近。安全保卫部、物业、保安在公安机关到来后，协助配合现场秩序和信息收集。

4.3.7 治安事件
对于盗窃，宿管员接到学生失盗报告后，应立即上报学工部和安全保卫部，同时嘱咐学生保护好失盗现场。

对于醉酒滋事、打架斗殴，应立即上报学工部和安全保卫部，同时根据情况进行劝说，争取及时平息事态，如果劝解不成，应记住参与滋事或打架人员的长相、宿舍、损失情况等，以便事后追查。如果事件升级，出现伤人等恶性情况，应立即报110。
4.3.8 停水停电
计划性停水停电后勤基建部、物业公司应提前下发停水停电通知，做好师生工作、学习、生活安排。

非计划性或因事故停水停电，应立即上报后勤基建部，通知相关部门进行修理。停电时应做好师生的疏导，安全保卫部、保安、公寓管理人员要加强巡视，防止有人使用明火照明。

4.3.9 食品卫生安全事故

食品卫生安全事故发生后必须及时报告。

4.3.9.1发现少量（5人以下）轻度症状（如腹泻）及时向学院后勤基建部、安全保卫部及学院主管领导报告，由学院主要领导报市教育局和卫生监督部门；

4.3.9.2发现较严重食品卫生事故（指出现严重食物中毒症状者或出现相同症状的群体发病5人以上的情况，下同），应立即向学院后勤服务、安全保卫部及学院主管领导报告，由学院主要领导向市教育局和卫生监督部门及其他政府部门报告，同时立即启动学校食品卫生安全应急预案。在事故处理中根据实际情况建立定时报告制度。

4.3.9.3 一旦发生较严重学校食品卫生安全事故，学院主管领导应立即启动学校应急预案，按照预案，各就各位，组织救援行动。初步摸清症状，群体发病的还应彻底排查发病人员，并建立动态性名册，防止遗漏。 

4.3.9.4立即向就近医疗机构（卫生院）发出医疗求援，并拨打“120”医疗抢救电话。要及时将发病人员送到医院抢救。主动向医疗人员报告发病情况，做好秩序维护等工作。

4.3.9.5及时与发病学生家长取得联系，如实说明发病情况，不盲目猜测。做好学生家长思想安抚，防止过激行为发生。设立家长联络处，及时解答家长提出问题，力所能及地为家长做好服务工作。

4.3.9.6立即封存食堂菜肴样品、超市食品、矿泉水等，以便及时查找致病原因。

4.3.9.7事故应急处理人员由学院应急工作领导小组统一调度，应急工作办公室具体安排，必要时可向上级单位请求抽调人员支援事故处理。

4.3.9.8 及时、准确做好信息公开，保障广大师生和家长在事故发生和处理过程中的知情权，并如实向上级部门汇报，不瞒报、谎报。对一些谣传也要及时澄清，避免不必要的误解。

4.3.10 大型活动突发（意外）事件

    大型活动包括大型会议、参观、运动会、各种文体演出、校园招聘会、学生会（社团）活动等人员集中的活动

4.3.10.1 学院组织的大型活动由活动主办部门根据活动内容、地点、参加人数制定的活动方案必须包括突发、意外事件应急处置预案内容，须于活动举办日前五日报学院领导审批，报安全保卫部备案，由安全保卫部根据活动方案安排保安人员做好安保及服务工作。

4.3.10.2 各二级学院、部门组织的30人以上活动，应于活动日前五日报学院主管领导审批，并将活动内容、地点和组织方案、应急措施报安全保卫部及相关部门。后勤处安排保安人员配合做好安保工作，其他部门按职责做好配合工作。

学院学生会、社团组织的20人以上活动应于活动日前三日将活动内容、地点、组织方案、应急措施报学院学工部、所属二级学院、安全保卫部审批。由安全保卫部安排保安人员配合做好安保工作。

4.3.10.3 学院原则禁止学生自发组织的集体活动，由学院学工部、团委做好解释、劝阻工作。确需开展的集体活动，由组织者向学院学工部、团委提出申请，详实说明活动内容、组织方案、活动地点、参加人员及人数，活动方案经批准后报安全保卫部备案后方可举行。

学生会、社团及经批准举办的学生自发活动，严格禁止非本学院人员参加。（学工部、团委邀请人员除外）

4.3.10.4 建筑物内举行的活动，在人员入场前必须打开全部疏散通道，活动过程中不得封闭、阻塞疏散通道。活动结束时由活动组织部门派人做好人员疏导工作，防止拥挤、踩踏事件发生。

4.3.10.5 活动过程中发生火灾、地震、停电或其它意外事件按火灾人员疏散预案执行应急救援。活动主办部门负责人为第一时间现场指挥，负责组织引导人员疏散和应急救援，并立即向学院应急处置领导小组或应急工作办公室报告。启动学院应急救援程序后，由学院应急处置领导小组负责应急救援组织、指挥和善后处理工作。
4.4 应急结束
突发应急事件已经得到有效控制，危害已经消除后，由学院应急领导小组宣布应急结束。
5、后期处置
5.1 人员安置
事发区域（部门）负责人负责事件以后本部门的恢复工作、人员安置。
5.2 现场清理
突发事件事发地的后期现场清理，由应急工作办公室组织人员实施，各部门提供各种支持，要防止次生、衍生和耦合事件发生。
5.3 调查和总结
突发事件处置完毕后，由学院相关部门依照有关规定或上级单位要求组成联合调查组开展调查或协助调查工作，突发事件责任部门应当予以配合。突发事件调查处理本着“谁主管谁负责、谁在岗谁负责”和“三不放过”原则，应当及时、准确查清事件性质、原因和责任，总结教训并提出防范和改进措施。属于责任事件的，应当对负有责任的部门或者个人提出处理意见；构成犯罪的，移交司法机关依法追究刑事责任。
5.4 信息发布
对于学院应急突发事件的信息发布，经学院应急领导小组批准或报上级主管领导批复后由学院院长办公室或党委办公室发布。学院所属各部门及教职员工、学生不得私自发布相关信息。
6、应急培训
6.1 员工培训
参与突发事件应急处置的教职员工均应参加过相应的安全培训，并达到应急处理需要的能力要求。
6.2 应急教育
学院学工部、教务部、后勤基建部应当为学生开设有关突发事件预防与应急知识、自救与互救知识和技能的课程，使同学们掌握了解一些应急和自救知识。

7、预案管理、制定与解释
7.1 学院突发事件应急预案由学院应急领导小组审定，应急预案以学院规范性文件公布。
7.2 学院应急预案一般每三年修订一次。重大突发事件处置结束后，学院应急领导小组应当组织相关人员根据突发事件处置情况和预案实施中发现的问题，对应急预案进行修订。
7.3 本预案由学院安全保卫主管部门——安全保卫部负责解释。
8、实施时间
本预案自公布之日起实施。
2024.10.18

附件1
学院突发事件专项应急指挥部设置情况

	类别
	指挥部名称
	主要职责
	指挥部办公室位置
	电话

	自然灾害
	防汛指挥部
	研究制定学院防汛工作方针政策、专项应急预案，组织指挥学院防汛、防潮工作，以及相关突发事件的预防与应对工作，组织开展防汛指挥部所属应急救援队伍的建设管理及应急物资储备保障工作。
	后勤基建部
	28775662

	事

故

灾

难
	安全生产       应急指挥部
	研究制定学院预防与应对生产安全事故的方针政策和专项应急预案，组织指挥学院较大、重大、特大安全生产事故的应急处置工作，组织开展指挥部所属应急救援队伍的建设管理及应急物资储备保障工作。
	教务部
	28775820

	
	消防安全应急指挥部
	研究制定学院消防安全的方针政策和专项应急预案，组织指挥学院较大以上级别火灾事故应急救援行动，组织开展指挥部所属应急救援队伍的建设管理及应急物资储备保障工作。
	安全         保卫部
	28775622

	公共卫生事件
	突发公共卫生事件应急指挥部
	研究制定学院应对突发公共卫生事件的方针政策和专项应急预案，组织开展学院突发公共卫生事件的预防与应对工作，组织开展应急救援队伍的建设管理及应急物资储备保障工作。
	后勤基建部
	28775662

	社会安全事件
	群体性突发事件指挥部
	研究制定学院防范和处置较大及以上群体性事件的方针政策和专项应急预案，组织指挥学院较大及以上群体性事件的应急处置工作，提出进入紧急状态的建议，组织开展指挥部所属应急队伍的建设管理及应急物资储备保障工作。
	维稳办（党办、

院办）
	28775838

28775828

	
	反恐和刑事案件应急指挥部
	研究制定学院应对恐怖袭击和重大刑事案件的方针政策，组织指挥学院恐怖袭击事件和重大刑事案件的应对工作，提出学院进入紧急状态的建议。
	安全   保卫部
	28775622


	其

它

突

发

事

件
	课堂上

实训室
	研究制定学院课堂实训室师生突发事件
	教务部

二级学院
	28775889



	
	宿舍内
	研究制定宿舍学生突发事件
	学工部

二级学院
	28775855



	
	学生突

性伤亡
	研究制定学生意外伤亡突发事件
	学工部后勤基建部

保卫部
	28775855



	
	顶岗

实习
	研究制定顶岗实习学生突发事件
	就业办公室

二级学院
	28775703




附件2
天津轻工职业技术学院

 应急预案及牵头编制部门

	序号
	预案名称
	牵头编制部门

	1
	自然灾害类
	防汛预案
	后勤基建部

	2
	事故灾难类
	生产安全事故综合应急预案
	教务部

	3
	
	突发环境事件应急预案
	后勤基建部

	4
	
	重大火灾事故应急预案
	安全保卫部

	5
	公共卫生事件类
	突发公共卫生事件应急预案
	后勤基建部

	6
	社会安全事件类
	群体性事件应急处置预案
	维稳办（党办、院办）

	7
	
	反恐怖袭击事件应急预案 
	安全保卫部


附件3
	学院突发事件应急保障组及职责

	序号
	应急组名称
	构成部门
	组长
	职责

	1
	信息处置组
	宣传部
网信办
	马延宏

姚策
	由院长办公室承担。负责对指挥中心的信息采集和处理，及时向市委、市政府等上级主管部门上报及媒体的接待工作。

图文信息中心负责校园网信息的监控，外网管理。

	2
	监督考核组
	纪委、党办
	郭岳

陈伟
	由党办和纪委承担。党办负责考核学院主要领导在处理应急事件中，履行行政责任制的情况，负责协调、督促学院领导履行责任制情况，纪委负责考察、考核党员在抢险救灾过程中的表现。

	3
	抢险救援组
	学工部、团委、后勤基建部
	  李萍
	由学工部、团委承担。学工部、团委负责组织成立青年突击队和青年志愿者队伍，在抢险救灾和善后处理中，发挥青年突击队作用。后勤基建部根据指挥中心的指令，抽调应急资源协助应急救援工作。

	4
	后勤保障组
	后勤基建部
	李慧来
	负责学院应急物资储备的综合管理工作。牵头组织人员、车辆、应急物资运输等工作，明确运输工具数量、分布、功能和使用状态等，保证需救助人员、应急处置人员、应急装备和物资得到优先安排、优先调度。保障应急救援物资和应急装备的供给。

	5
	资金保障组
	财务部
审计部
	王丽云
	财务处根据预算有关规定，学院每年安排适当的应急准备资金，作为应急储备金，列入年度财政预算应急储备金专款专用。当年未使用或结余部分，转入下年继续使用。审计处要对突发事件应急管理和处置各项资金的使用及效果进行监督。保证专款专用，任何单位和个人不得挪用，一旦出现违法行为，追究其法律责任。

	6
	后期处置组
	人事部
后勤基建部工会

信访办

学工部
	肖方
	人事处负责工伤的认定、鉴定和工伤保险待遇理赔工作，学工部负责学生保险认定。工会负责配合行政搞好应急救援中的救济和安抚工作，搞好善后处置工作中的民主监督。后勤基建部负责学院重大设施损失及修复、重建的评估和监督工作。信访办负责职工的来访接待工作，协助相关部门做好善后处置工作中的稳定工作。

	7
	通信保障组
	网信办
	杜凯
	安全保卫部依托管控平台构建统一的突发事件应急通信网络，形成互通互联的综合应急信息平台；配置有效应急通讯设备，保障指挥机关、事发现场指挥部及其重要场所的通讯。

	8
	治安保障
	安全保卫部

后勤基建部
	刘学军
	安全保卫部门、治安保卫力量配合、协助公安部门根据不同类别、级别突发事件，做好现场控制、疏散救助职工、维持内部治安秩序。必要时可以协调武警部队和地方公安部门，对事故现场实行警戒和紧急疏散。

	9
	科技支撑组
	专家组

安全保卫部        
	上级部门专家

刘学军
	由专家组、保卫部。专家组、保卫部负责为应急指挥中心提供决策建议，负责用于突发事件预防、监测、预警、应急处置与救援的新技术、新设备和新工具等方面的技术支持。

	10
	法制保障组
	院办

人事部
	安薪睿

肖方
	负责在处理突发事件及事后处置中的法律咨询和行政诉讼支持。在突发事件预防、处置和善后阶段，按照领导小组要求参与对突发事件应对有关法律工作。
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